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1. Mi a Szabdlyzat célja?

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat (korabbi nevén Adatkezelési Tajékoztato, tovabbiakban: Szabalyzat) abbdl a
célbdl fogadjuk el, hogy a CollectSign szolgaltatas irant érdekl6dd, vagy azokat igénybe vevé természetes
személyek, illetve jogi személyek képvisel6i (a tovabbiakban egységesen: Felhasznalok vagy Ugyfelek, a 3.
fejezetben ismertetett adatkezeléseknél pedig ErdeklédSk, vagy Kapcsolattartok, vagy ElSfizetdk) részére
minden lényeges informaciot és tajékoztatast tomor, atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférhetd formaban,
vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva kozoljink, valamint segitsiik a Felhasznaldkat a 4. pontban
szerepl6 jogaik gyakorlasaban.

Az Infoscope Kft. elkdtelezett, hogy Ugyfelei részére a legmagasabb biztonsagu szolgaltatast nyujtsa.
Torekszik arra, hogy a legnagyobb odafigyeléssel és szakértelemmel kezelje Ugyfelei adatait,
dokumentumait, a hitelesség és a megbizhatdsag keretein belll. Az aldbbi adatkezelési - adatbiztonsagi elvek
alapjan dolgozunk:

o Bizalmassag elve, hogy az informacid, a hozzaférhetGség, csak és kizardlag az arra felhatalmazottak
szamara legyen elérhet6.

o Sértetlenség elve, hogy az informdaciok, dokumentumok sértetleniil &lljanak Ugyfeleink
rendelkezésére.

o Rendelkezésre allas elve, hogy az Ugyfeleink, valamint a jogosultsaggal rendelkez8 felhasznaldink
mindig hozzaférjenek dokumentumaikhoz a CollectSign rendszeren keresztdil.

A Szabalyzat mind a CollectSign-rendszer (tovabbiakban: Rendszer) hasznélataval, mind a CollectSign-
szolgaltatas weboldaldval (tovabbiakban: CollectSign.hu weboldal; alairom.hu weboldal) és céglink
weboldaldval (tovabbiakban: Céges Weboldal) kapcsolatos adatkezelési korilményeket ismerteti. A
Rendszerbe az El6fizet6k altal feltdltott személyes adatok vonatkozasaban adatfeldolgozéként jarunk el, igy
a jelen Szabalyzatban az ezzel kapcsolatos adatkezelési kérdésekre is kitériink.

A CollectSign rendszer bongészé alapu (Chrome, Edge, Firefox, Safari) szolgdltatasi feliiletet biztosit az
Ugyfeleihez/Felhasznaldihoz kapcsolddé beallitdsokhoz, a munkatarsak felvételéhez, el6re meghatarozott
szerepkor alapu jogosultsagok beallitasahoz és az aldirds folyamatok kezeléséhez.

A CollectSign rendszer, a Microsoft AZURE felhében futd alkalmazas, amely a PDF (Portable Document
Format) formatumu elektronikus dokumentumok elektronikusan (biometrikus és/vagy digitélis aldiras)
torténd alairds folyamatat tdmogatja. A CollectSign rendszer béngészé feliilete a CollectSign CORE (korabban:
mySigno) rendszerre épll, annak a webes, alapvet6 folyamat irdnyito feliilete. Az elektronikus alairas a a
CollectSign SignPad (korabbban: mySigno SignPad) alkalmazdsaban (app) valésul meg, mely ingyenes
letolthet6 az alkalmazds boltokbdl vagy a CollectSign rendszerb6l Windows, Android és iOS operacids
rendszerekre).

A Szabalyzat rendelkezései a CollectSign rendszer vonatkozasaban a szolgdltatdsra irdnyadd dltalanos
szerz6dési feltételekben, az El6fizet6i szerz6désben, valamint az online Felhasznaldi Kézikényvben leirtakkal
egylttesen értelmezendé.

T4jékoztatasi kotelezettségiink alapja a 2018. majus 25. napjatol alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és
Tandcs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacids dnrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrdl 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve — a

Weboldalak vonatkozdsdban — elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 4. §-a.
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A Szabalyzat a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabdl relevdns tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt, a legfontosabb fogalmakat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Jelen Szabalyzat kialakitasa és alkalmazasa sordan a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnak
az elGzetes tajékoztatds adatvédelmi kdvetelményeirdl sz6l6 ajanldsban foglalt megallapitasok, valamint a
GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiléndsen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6 elszamoltathatdsag
elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjik az Eurdpai Unié gyakorlatdt a személyes adatok védelme tekintetében;
ennek megfelel6en az Eurdpai Bizottsag 29-es Munkacsoportjanak az atlathatdsagrol sz6lé irdnymutatdsanak

tartalmaban foglaltakat is belltetjlik adatkezelési gyakorlatunkba.

Adatkezelés-adatbiztonsdg terén (nem kizdrdlagosan) az aldbbi jogszabdlyi elGirdsokat vessziik figyelembe :

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél sz619,
2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR) 12. cikke

b) az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXIl. torvény (a
tovabbiakban Infotv.) 16. §-a

c) elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 4. §-a

d) a Polgari Torvénykoényvrél szold 2013. évi V. térvény (Ptk.)
e) az elektronikus alairdsokra vonatkozé eiDAS rendelet (910/2014/EU rendelet)

Szamunkra fontos, hogy adatkezelésiink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az atlathatdsag
kovetelményeinek.

Ugyfeleink/Felhasznalonk ingyenes tajékoztatast kérhetnek személyes adataik kezelésének részleteirél,
valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben kérhetik azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy
kezelésének korlatozasat.

Adatfeldolgozoként jarunk el, az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelelé technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segitjik az ElSfizet6t abban, hogy teljesiteni tudja
kotelezettségét az érintettek (El6fizeté azon Ugyfelei, munkavallaléi, akinek személyes adatait rogziti a
rendszerben) GDPR-ban rogzitett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodé kérelmek megvalaszolasa tekintetében.
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2. Adatkezel6 adatai

Adatkezelo:

1. Amig nem jon létre El6fizet6i szerz6dés a CollectSign rendszer haszndlatara addig az
Adatkezel6 az Infoscope Kft. llyen eset tobbek kozt az érdeklédés a rendszer haszndlatara
vonatkozdan vagy Uj munkatdrsak keresése.

2. A CollectSign rendszer hasznalatdra vonatkozdan létrejott El6fizetSi szerz6dést kovetben az
Adatkezel6 az a vallalkozds vagy szervezet, amely meghatarozza, hogy miért és hogyan
gyljtik a személyes adatokat és teljes korlen felelnek az adatgy(jtés és adatkezelés
jogszer(iségéért. Dontenek arrdl, hogy milyen adatokat visznek be a szoftverbe (pl. az
ugyfeleik vagy munkavallaléik adatait). Az Adatkezel6 az Infoscope Kft-vel a CollectSign
rendszer haszndlatara el6fizet6 Ugyfél, felhasznalé (tovabbiakban: Adatkezel6 vagy
El6fizetd).

Adatfeldolgozo:

Cégnév: InfoScope Informatikai és Szolgaltato Kft.
Székhely: 1116 Budapest, Dalia utca 13.
Cégjegyzékszam: 01-09-350550

Addszam: 12796539-2-43

KépviselGje: Kovacs Arpad tigyvezet6

e-mail: info@infoscope.hu

céges weboldal: www.infoscope.hu

(tovabbiakban: Adatfeldolgozé vagy Szolgaltatd)

(a tovabbiakban egyuttesen: Felek, kilon-kilon: Fél)
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3. Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozé azon lényeges koriilményeket, melyeket a
GDPR és az egyéb 4gazati jogszabdlyok elvarnak minden adatkezel6t6l.

3.1. Kapcsolatfelvétel
Céges weboldalunkon, valamint a collectSign.hu és alairom.hu weboldalon keresztiil fel lehet venni vellink a
kapcsolatot barmilyen célbdl. Az ehhez kapcsolddé adatkezelések részletei az alabbiakban lathatdak.

3.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja
név Erdekl6d6 beazonositdsa
e-mail cim kapcsolatfelvétel az ErdeklGddvel
telefonszam kapcsolatfelvétel az ErdeklGddvel
Lakcim levelezés az érdekl6ddével, munkatarssal

3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

Az Erdeklédének a kapcsolatfelvételkor megadott, onkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval
(telefonhivas, e-mail kildése, igény jelzése) megadott hozzajaruldsa személyes adatainak 3.1.1. pontban
szerepl6 céljabol torténd kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben az Erdekl&d6 adatait az eredeti adatfelvételtd| eltérs célja hasznaljuk, akkor errél az Erdeklédét
tdjékoztatjuk, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerezziik, illetleg lehetdséget biztositunk
szamadra, hogy a felhasznalast megtiltsa (Iasd: 9.2. pont).

3.1.3. Az adatkezelés idétartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljiik. Hozzajarulasat az Erdekl&dé barmikor
visszavonhatja. A hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldason alapuld, a visszavonas elGtti
adatkezelés jogszerlségét.

3.1.4. Az adatkezelés médja

Elektronikus formaban.
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3.2. Eléfizetdi szerz6dés Iétrejotte, teljesitése és a rendszer miikodtetése
Amennyiben megrendelik CollectSign-szolgaltatasunkat, el6fizetSi szerz6dést kotlink és a szerz6déskotés
folyamataban, valamint a szolgaltatas teljesitése keretében kezeljik az El6fizets, vagy kapcsolattartdjanak,
vagy — amennyiben a Rendszerbe feltoltétt elektronikus dokumentumok keriilnek feltoltésre,
adatfeldolgozéként — ligyfelének, vagy munkavallaléjanak személyes adatait.

A rendszer hasznalatdval jaré szolgaltatdsok biztositdsa céljabdl torténé adatkezelések tekintetében
adatfeldolgozéként jarunk el. A rendszer haszndlata soran a harmadik személy, az Aldirdk dltal szolgaltatott
személyes adatok vonatkozasdban az adatkezel6 az El6fizets, hiszen — 6sszhangban a GDPR 4. cikk 7.
pontjaval — 6 hatdrozza meg 6nalléan az adatkezelés céljait és eszkdzeit, hogy az adott lzleti folyamatban
mit hol hogyan tart nyilvdan. Ez minden esetben iranyadd, tehat akkor is, ha az Eléfizet6 sajat maganal
Uzemelteti a rendszert és akkor is, ha annak haszndlatat felh§ alapu szolgaltatas keretében biztositja.

3.2.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

a szerz6déskotés folyamatdban, vagy a szolgaltatds
név teljesitése soran, a név megadasaval tudjuk

azonositani az El6fizet6t vagy kapcsolattartéjat

az El6fizet6vel vagy kapcsolattartdjaval torténd
) kommunikacio és tdjékoztatds a szolgaltatas
telefonszam , L i . )
részleteirGl (példaul fejlesztések, karbantartasok,
hibaelharitasok, stb.)

az El6fizet6vel vagy kapcsolattartéjaval torténd

kommunikacid és tdjékoztatds a szolgaltatds
részleteir6l (példaul fejlesztések, karbantartasok,
hibaelharitasok, stb.), tovabba a rendszer m(ikodése

e-mail cim

kapcsdn a hozzaférések kiosztasa

a rendszer hasznalatdval jard szolgaltatasok

arra vonatkozo informacio (cégadatok), hogy az
El6fizet6 vagy kapcsolattartd milyen jogi
személlyel van szerz8déses viszonyban

biztositasa (a folyamatok részletes leirdsa a
szolgaltatashoz kapcsolddo altalanos szerz6dési
feltételekben, az El&fizet6i szerz6désben, valamint a
Felhasznaldi Kézikonyvben talalhatd)

jogosultsag szintje

a rendszer hasznalatdra vald jogosultsag
terjedelmének meghatarozasa

Egyedi azonositod

Az egyedi azonositét az arra jogosult felhaszndlé adja
meg U] felhaszndld felvételekor. Ezért, hogy az egyedi
azonosité mi alapjan képzédik, a rendszer
UzemeltetSje nem tudja. Ha nem keriil elsé
alkalommal megaddsra, akkor a rendszer
automatikusan generdl egy egyedi azonositot.

Azon személyek biometrikus adatai, akik az
El6fizet6 altal inditott aldirds folyamatban
aldirnak (pl. felhasznald, munkavallald, Ggyfél,

)

a rendszer hasznalatdval jaro szolgdltatasok és a
hitelesség, beazonositas biztositdsa (a folyamatok
részletes leirdsa a szolgdltatashoz kapcsolédo

altalanos szerzédési feltételekben, az El6fizet6i
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szerz6désben, valamint a Felhaszndloi Kézikonyvben
talalhatd)

3.2.2. Az adatkezelés jogalapja

Ha az El6fizet6 természetes személy az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, melynek felei
az Adatkezel6 és az ElGfizet6 (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Ha az El6fizet6 jogi személy, kapcsolattartdjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezel6i
és az El6fizet6i jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a szerz6déskotés, vagy
a szolgaltatas teljesitése/igénybevétele sordn hatékonyan és hitelesen torténjen a kommunikacié és
barmilyen, a koztiink |étrejott szerz6dést vagy egyéb dokumentum esetén (pl. teljesités igazolas, ...) érinté
lényeges korllményrdl tdjékoztatdst tudjunk nydjtani egymds kijelolt képvisel6jének. Az ElSfizetd
kapcsolattartéjanak informacids 6nrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg, mert munkakori, vagy
szerz6déses kotelezettsége eldsegiteni a felek kdzotti kommunikaciot és megadni személyes adatait ebbél a
célbdl. A kapcsolattartd jogosult tiltakozni az adatkezeléssel szemben (lasd: 4.7. pont).

A rendszer mlkodéséhez szikséges személyes adatok kapcsan az adatkezelés jogalapja a Rendszer
m(ikodéséhez fliz6d6 el6fizetbi jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont).

3.2.3. Az adatkezelés idétartama

Amennyiben a felek kozott nem jon létre el6fizet6i szerz6dés, a kapcsolattartd személyes adatait
tiltakozasanak elbirdlasaig kezeljiik, feltéve, ha kérelmét teljesitjik (Iasd: 4.7. pont).

Amennyiben a felek kdzott [étrejon el6fizet6i szerz6dés, de a kapcsolattarté él tiltakozasi jogaval, személyes
adatait tiltakozdsanak elbiralasaig kezeljik, feltéve, ha kérelmét teljesitjik (Iasd: 4.7. pont).

Amennyiben a felek kozott 1étrejon el6fizetSi szerz6dés, mivel az El6fizetdi szerz6désben rogzitésre keriilnek
az El6fizet6 kapcsolattartdjanak személyes adatai, azokat — ahogyan a szerz6dést is — a szerz6désen alapuld
szamviteli bizonylat kiallitasat kévet6 8 évig GOrizziik meg. (a szamvitelrGl szélé 2000. évi C. torvény,
tovabbiakban: Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése).

Amennyiben a felek kdzott |étrejon el6fizetSi szerz6dés, a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez nem
szlikséges — az El6fizetSi szerz6désben nem szerepl6, példdul munkadokumentumon, vagy e-mailben
rogzitett — személyes adatokat — figyelemmel a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22.
§ (1) bekezdésére — a fenti célok érdekében a szerz6dés megsz(inését kbvetd 5 évig taroljuk.

A rendszer m(ikodéséhez sziikséges személyes adatokkal az El6fizetS rendelkezik, igy az dltala meghatarozott
ideig, vagy az El6fizetGi szerz6dés megsziinéséig és a felhasznalai fidk torléséig taroljuk a rendszerbe feltoltott
személyes adatokat.

3.2.4. Az adatkezelés médja

Elektronikus formdban, illetve papir alapon.

3.2.5. A személyes adatok szolgaltatdsa
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Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkil az El6fizetSi szerz8dést
nem tudjuk megkotni, illetve a szolgaltatds nem teljesithet, a személyes adatok megaddsa szerz6dés
kotésének el6feltétele.

3.3. Nyilatkozat adatfeldolgozdi tevékenységgel kapcsolatban

A GDPR 4. cikk 7. és 8. pontjaiban leirt fogalmak értelmében a CollectSign szolgdltatast igénybe vevé El6fizeto
az dltala feltéltott személyes adatok tekintetében adatkezelének (a személyes adatok kezelésének céljait
és eszkozeit 6ndlléan meghatarozza), mig az InfoScope Kft. adatfeldolgozénak (az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel) mindsiil. A GDPR 28. cikkében foglaltak kiegészitéseként az alabbi nyilatkozatot
tesszik jelen pontban a CollectSign szolgaltatast igénybe vevd El6fizetk felé:

Tevékenységiink sordn megfelelé garancidkat nyujtunk a GDPR kévetelményeinek vald megfelelés és az
érintettek (El6fizetd azon ligyfelei, munkavdllaléi, akinek személyes adatait régziti a rendszerben) jogainak
védelmét biztosito, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsa érdekében.

Az Elbfizetd dltal a Rendszerbe feltéltétt személyes adatokat kizdrdlag a szolgdltatdsra irdnyado dltaldnos
szerzOdési feltételekben, az Elbfizetdi szerz6désben, valamint az lizemeltetési szabdlyzatban leirt célokbdl
kezeljlik.

Biztositjuk azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott munkatdrsaink titoktartdsi kételezettséget
vdllalnak vagy jogszabdlyon alapulé megfeleld titoktartdsi kbtelezettség alatt dlinak.

Megfelels, kockdzattal ardnyos technikai és szervezési intézkedéseket hajtunk végre a rendszerben kezelt
személyes adatok védelme érdekében.

Tovdbbi adatfeldolgozdt — a jelen Szabdlyzat 6.2. pontjaban meghatdrozott szolgdltaton kiviil — nem, vagy
kizardlag az Eléfizet6 utasitdsa alapjdn vesziink igénybe, a kéztiink fenndllo szerzédéses keretek k6zétt.

Adatbiztonsdgi intézkedések végrehajtdsa, adatvédelmi incidensek és érintetti megkeresések kivizsgdldsa,
tovdbbd adatvédelmi hatdsvizsgdlatok elvégzése sordn teljes mértékben egyiittmiikddiink az Eléfizetbvel, a
kéztiink fenndlld szerz6déses keretek kézétt.

A szolgdltatds teljesitésének esetleges befejezését kbvetben az Elbfizeté déntése alapjan minden személyes
adatot térliink vagy visszajuttatunk az El6fizetének, és tordljiik a meglévé mdsolatokat, kivéve, ha az unios
vagy a tagdllami jog a személyes adatok tovdbbi tdroldsdt irja elé.

Az El6fizetd rendelkezésére bocsdtunk minden olyan informdciét, amely a GDPR-ban az adatfeldolgozok
igénybevételére meghatdrozott kételezettségek teljesitésének igazoldsdhoz sziikséges.
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4. Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezeléslink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az atlathatdsag
kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd
ezeket bévebben kifejtjiik a Szabalyzat 3. szdmu mellékletében.

Felhasznaldonk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, valamint
jogszabdlyban meghatdrozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatds kérését és a jelen pontban
szerepl6 kérelmeket Felhaszndldnk 2. pontban szerepld elérhetGségeinkre tudja cimezni.

Amennyiben adatfeldolgozéként jarunk el, az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6
technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segitjik az El6fizet6t abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintettek (El6fizet6 azon lgyfelei, munkavallaldi, akinek személyes adatait rogziti a
rendszerben) GDPR-ban rogzitett jogainak gyakorldsahoz kapcsolddo kérelmek megvalaszoldsa tekintetében.
A tudomdsunkra jutott, El6fizet6nek cimzett érintetti kérelmeknek kizardélag az El6fizet6nek torténd
tovabbitasara vagyunk kotelesek.

Az aldbbi jogok gyakorldsat a CollectSign rendszerben a rendszerben lehet6séget add jogosultsagi szinteknek
megfelel6en biztositjuk. Azaz ha valaki a CollectSign rendszer Felhasznaldjaként kivdnja az alabbi jogokat
gyakorolni és esetleg nem tudja azt, ugy az El6fizet6 egy magasabb jogu Felhaszndléjatdl kérheti az adott jog
biztositdsat.

4.1. Hozzdférési jog
Felhasznaldnk visszajelzést kaphat téliink személyes adatainak kezelésér6l és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésik részleteihez hozzaférhet.

4.2. Helyesbitéshez valé jog

Felhasznalonk kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitjik a rd vonatkozd pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan
torténd — kiegészitését.

4.3. Torléshez vald jog
Felhasznaldnk kérésére toroljiik a ra vonatkozé személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen sziikségiink,
vagy visszavonja hozzajaruldsat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

4.4. Elfeledéshez valo jog

Felhasznaldnk torlésre irdnyuld kérelmérdl — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan adatkezel6t, aki
Felhasznaldonk esetlegesen nyilvanossagra kerilt adatait megismerte, illetve megismerhette. Felhasznaldink
személyes adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

4.5. Adatkezelés korlatozdsdahoz vald jog

Felhasznalonk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalonk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen sziikségiink a
tovabbiakban a megadott személyes adatokra.
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4.6. Adathordozhatdsdghoz valo jog

Felhasznaldnk a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy madsik adatkezel6nek. A Rendszer
zartsagara tekintettel a biometrikus adatok nem tovabbithaték mas adatkezel6nek, ezt a Felhasznaldnak sem
all médunkban kiadni.

4.7. Tiltakozdshoz valo jog

Felhasznaldnk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen (Idsd: 3.2.2. pont). Ebben az esetben a személyes adatokat
nem kezelhetjik tovdbb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhaszndld érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Tiltakozds esetén
a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl f6szabaly szerint nem kezelheték.

4.8. Reagadlds a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtasatél szamitott legrovidebb id6n belil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas esetén 15
nap — alatt megvizsgaljuk, és annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, amelyrél a kérelmezé6t
irasban tdjékoztatjuk. Ha Felhaszndlénk kérelmét nem teljesitjik, dontésiinkben kozoljik a kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. Az ElGfizet6knek cimzett érintetti kérelmeket indokolatlan késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezését kovetd 72 6rdn belil tovabbitjuk az El6fizetd részére.

4.9. Jogorvoslati lehetéségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhaszndldk informacids
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt médon és hataridén belll reagdlni. Erre
tekintettel kérjik a Tisztelt Felhasznaldkat, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités
igénybevétele el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz megtétele céljabdl — vellink a felmerdilt
konfliktusok békés uton torténd rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalénk

- aPolgari Toérvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény alapjan birdsag elStt érvényesitheti jogait (a per
Felhasznaldnk lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithato;
a torvényszékek felsoroldsat és elérhetdségét az aldbbi linken keresztiil lehet megtekinteni:
http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

- az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html; online
Ugyinditas: https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és
panaszt tehet.
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5. Joggyakorlasra iranyulé kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrdl, torlésrél, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket akikkel,
illetve amelyekkel a Felhaszndldé személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhaszndlo kérésére tdjékoztatast nyujtunk ezekrdl a cimzettekrél.

5.2. Tajékoztatds modja, hatdrideje

A 4. ponthoz kapcsolédd kérelmek nyomdn hozott intézkedésekrél legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdonapon belill — ha a Felhasznalé masként nem kéri — elektronikus formaban tajékoztatast
nyujtunk. Ez a hataridd sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel —
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitdsardl annak okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatjuk a Felhasznalot.

A Felhaszndlo kérésére szdbeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétél szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatjuk a Felhasznaldt ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nydjthat be a NAIH-nal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).

5.3. Ellenérzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerGsitéséhez sziikséges informdcidk nyudjtasat kérjik. Ez az
intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjdban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak
el6segitése, azaz a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakadalyozdasa céljabdl sziikséges.

5.4. Tajékoztatds és intézkedés kéltségei

A 4. ponthoz kapcsolddd kérelmekre adott tdjékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhaszndld kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzo, —
figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré
adminisztrativ koltségekre — ésszerl dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan térténé
intézkedést.
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6. Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozék

6.1. Weboldalaink és a CollectSign Rendszer miikodésével sszefiiggésben

Weboldalaink és a CollectSign rendszer szolgaltatds a Microsoft Azure felh&szolgaltatéban mikodik, igy
annak lzemeltet6je adatfeldolgozd. A Microsoft AZURE egy olyan biztonsagos és rugalmas felhd alapu
platform, amely alkalmas Gzleti alkalmazasok készitésére, izembe helyezésére, futtatasara, valamint virtualis
szerverek létrehozasara.

Név: Microsoft Corporation Inc.

Elérhet8ségek: https://azure.microsoft.com/hu-hu/

7. Adatbiztonsag

A Felhasznal6é személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozdk alkalmazottai a munkakorikbe
tartozd feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

7.1. Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothet6 jogosultsaggal tesszik lehetévé. A
hozzaférések kiosztasanal érvényesil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai rendszereinket
és szolgdltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladatanak elldtasahoz sziikséges mértékben, az ennek
megfelel6 jogosultsagokkal és a szikséges id6tartamig haszndlhatja. Az informatikai rendszerekhez és
szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl.
Osszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
haszndlatahoz szikséges szakmai, tzleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozdk irdasos nyilatkozatban szigoru titoktartasi szabalyokat vallalunk, és a tevékenységiink
sordn ezek szerint a titoktartdsi szabdlyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

7.2. Technikai intézkedések

Az adatokat — az adatfeldolgozéink altal tarolt adatok kivételével, — adatkdzpontban taroljuk. Az adatokat
tarolé informatikai eszk6zok elhatdroltan, kilon zart szerverteremben kerlilnek tarolasra, tobblépcsés,
jogosultsag ellenérzéshez kotott beléptet6 rendszerrel védetten.

Az adatok és alkalmazasok tobbszintl, tlzfalas védelemmel vannak védve. Az alkalmazott nyilvanos
haldzatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres t(izfal (hatarvédelmi eszk6z) helyezkedik
el. Az adatokat redunddnsan — azaz tobb helyen — taroljuk, hogy védjiik azokat az informatikai eszkoz
meghibasodasabdl fakadd megsemmisiiléstél, elvesztéstdl, sériiléstél, a jogellenes megsemmisitéstél.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kdédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjik a belsé
haldzatainkat a kiilsé tamadasoktdl. Az altalunk mikodtetett informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az
elengedhetetlen kilsé elérést titkositott adatkapcsolaton keresztil valositjuk meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkézeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a piaci
m(ikodésben altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplézas révén kontrollalhatok és
nyomon kovethetGk a végzett miveletek, észlelhetSk a bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan
hozzaférés.
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Szerveriink a tarhelyszolgaltaté elkulonitett dedikdlt szerverén, védetten és zartan taldlhaté.

Weboldalainkon https protokollt haszndlunk, amely magasabb adatbiztonsagi szintet jelent a http
protokolhoz képest.

7.3. Titkosito kulcspdrok és tanusitvanyok kezelése

Az Infoscope Kft. minden esetben a belséleg szabdlyozott és kiadott "mySigno biometria titkositdsi eljardsi
rend szabdlyzata" alapjan jar el.

A fokozott elektronikus alairdsnal, melynek a mySigno rendszerben torténé biometrikus aldirds megfelel:
a) azalairas kizardlag az aldiréhoz kothetd
b) az aldiras alkalmas az aldiré azonositasara
c) az aldirast olyan, elektronikus alairas létrehozasahoz hasznalt adatok felhasznaldsaval hoztak létre,
amelyeket az alairé nagy megbizhatdsaggal kizardlag sajat maga haszndlhat
d) az aldirds olyan médon kapcsolédik azokhoz az adatokhoz, amelyeket aldirtak vele, hogy az adatok
minden kés6bbi valtozasa nyomon kévethet6

A CollectSign rendszerben a biometrikus adatok védelmére haszndlatos titkositasi kulcsok privat része (a
titkositd magankulcs) hasznalatara alapesetben nincsen szlikség.

EZ CSAK BIROSAGI ELJARAS KERETEBEN, ERVENYES BIROSAGI HATAROZAT ESETEN HASZNALHATO!

A birdsagi hatarozat alapjan a Felhaszndld érdekkorében a CollectSign rendszerben rogzitett és a birdsagi
hatdrozat szerint bevont dokumentumokon szerepl6 aldirdsok vizsgalatat zart rendszerben, a felhasznalé
altal a 3 jogositott személybdl (3 flggetlen Ggyvéd) legaldbb 2 jelenlétében lehet végrehajtani, amennyiben
a Birdsag masképpen nem rendelkezik.

Az alaird biometrikus adataihoz, még az InfoScope Kft. sajat rendszergazdai, fejlesztéi valamint az El6fizetd
azonos munkatdrsai sem férnek hozza, ezzel is biztositva a biometrikus adatok adatbiztonsagat,
sérthetetlenségét!
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8. Siitik (cookies)

Weboldalaink, valamint a Rendszer megfelel6 mikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat
helyeziink el a Felhasznald szamitdgépes eszkdzén, a legtdbb modern honlaphoz hasonldan.

8.1. Mi az a siiti?

A siti egy olyan, kisméret( szoveges file, amit a honlap a Felhasznald szamitdgépes eszkozére (beleértve a
mobil telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetden a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznald beallitasaira (pl.:
hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Ujra beallitani, amikor
felkeresi weboldalunkat.

A Céges weboldalunkon hasznalt siitik listaja:

Cookie forrasa Cookie funkcidja
google.com bejelentkezéskor recaptcha
googletagmanager.com kulcsszavak
google-analytics.com keresés analitika
use.fontawesome.com fontok

A CollectSign.eu weboldalon hasznalt siitik listaja:

Cookie forrasa Cookie funkcidja
google.com bejelentkezéskor recaptcha
googletagmanager.com kulcsszavak
google-analytics.com keresés analitika
use.fontawesome.com fontok

A Rendszerben haszndlt sitik listdja:

Cookie forrasa Cookie funkcidja Cookie lejarata
bejelentkezéskor felhasznaléhoz egyedi
azonosité rendelése
bejelentkezéskor felhasznaléhoz egyedi
azonosité rendelése

https://collectsign.azurewebsites.net/ 50 perc

https://collectsign-test.azurewebsites.net/ 50 perc

Ezek a sitik letorolhet6k, vagy blokkolhatdk, de ebben az esetben a Weboldalak, illetve a Rendszer nem
biztos, hogy megfelelen fog(nak) mikodni.

A siitiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhasznaldt személy szerint beazonositsuk. Ezek a siitik csak a fent
leirt célokat szolgaljak.

8.2. Google Analytics

1. A Weboldalak a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemz4
szolgdltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

InfoScope Informatikai és Szolgaltato Kft.
www.infoscope.hu e-mail: info@infoscope.hu
16. oldal, 6sszesen: 20



Adatvédelmi Szabdlyzat
(CollectSign-Adatkezelés)

-
: 0

2. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kertilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google
a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurdépai Gazdasagi Térségrél szolé
megallapoddsban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban [évé szerverére torténd tovabbitasara és ottani leroviditésére csak
kivételes esetekben kerl sor. Megbizasunkbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabbd, hogy résziinkre a honlap aktivitdsaval
Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi
szolgdltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznald bongészé6je altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhaszndlé a bongész6jének megfelel6 beallitasaval
megakaddlyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcidéja lesz teljes kor(ien hasznalhatd. Megakaddlyozhatja tovabba, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhet6 bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=h

8.3. Hogyan kezelhetéek a siitik?

A siiti file-ok térolhetSek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai béngészével
elhelyezésiik blokkolhaté is. Ebben az esetben azonban a weboldalunk hasznalatakor bizonyos bedllitasokat
minden alkalommal Ujra el kell végezni, és bizonyos szolgdltatdsok nem feltétleniil fognak mdkodni.

A sitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informacidk taldlhatéak a www.AllAboutCookies.org (angol)
oldalon és a Felhasznald altal haszndlt bongész6re vonatkozdan az alabbi linkeken:

e Firefox

e Google Chrome

e Microsoft Internet Explorer 11

e Microsoft Internet Explorer 10

e Microsoft Internet Explorer 9

e Microsoft Internet Explorer 8

o Safari9

o Safari8

o Safari6/7
e Opera
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https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-9
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-8
https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
https://support.apple.com/kb/PH17191?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
http://help.opera.com/Windows/10.00/hu/cookies.html
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9. Egyéb rendelkezések

9.1. Adatgyiijtés aktivitdsrol

A Felhaszndldk aktivitasardl adatokat gydjthetiink, melyek nem kapcsolhaték 6ssze a Felhasznalé altal
kordbban megadott egyéb adatokkal, sem mds honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

9.2. Adatkezelés eltéré célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanjuk felhaszndlni, akkor errdl a
Felhaszndldkat tajékoztatjuk, és ehhez el6zetes, kifejezett hozzdjaruldsukat megszerezziik, illetSleg
lehetdséget biztositunk szdmukra, hogy a felhasznaldst megtiltsak.

9.3. Nyilvdantartdsi kotelezettség
A felel6sségilinkbe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrél nyilvantartast vezetlink (adatkezelési
tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.

9.4. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk koteles
eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsol6dd
tényeket, annak hatasait és az orvosldsara tett intézkedéseket. Amennyiben adatfeldolgozdként jarunk el, az
adatvédelmi incidenst a tudomdsszerzést kdvetéen indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 48 6ran
belil bejelentjik az El6fizet6nek.

9.5. Mddositas

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Szabdlyzatt egyoldalidan mddositani. Err6l valamennyi esetben
tdjékoztatast nyudjtunk a Felhasznaldk részére, valamint folyamatosan biztositjuk a jelen Szabalyzat korabbi
verzidinak elérését.

Hatalyos: 2026.09.15.
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szamu melléklet; A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténé hozzaférhetbvé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem
lehetséges;

adatmegijel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabdl;

adatkezelés korlatozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovSbeli kezelésik korlatozasa
céljabdl;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozé: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal kiildott és a felhaszndld szamitdgépén meghatarozott idére elhelyezett kis
adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétdl fliggben a szerver az Ujabb latogatdsok alkalmaval
ki is egészithet, azaz, ha a bongész6 visszakilld egy kordbban elmentett sitit, a sitit kezel6
szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktudlis |atogatasat a korabbiakkal, de
kizardlag a sajat tartalma tekintetében;

érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;
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sthentic do

az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulé és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldézaton
keresztlli azonositasat teszik lehet6vé. Tudvalévs, hogy minden haldzatra kapcsolt szamitdgép
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacié.;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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